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Editorial

Mercedes Palacios
Directora "Gestién-Revista de Economia”

ste nimero lo iniciamos con un trabajo realizado por

dos profesores de la Catedra de Responsabilidad Social
Corporativa de la Universidad de Murcia, Longinos Marin y
Sylvia Lopez, acerca de la madurez ciudadana en torno a la
Responsabilidad Social Corporativa en la Regién de Murcia.
Cada vez estd mas aceptado que incluir la Responsabilidad
Social Corporativa (RSC) en la estrategia de la empresa
resulta basico para su supervivencia en el largo plazo. Sin
embargo, su evolucién dentro de las organizaciones tiene
que darse de manera conjunta con su impulso desde las
Administraciones Publicas y su apoyo por parte de los con-
sumidores. Por ello, los autores han considerado oportuno
analizar la percepcion de los consumidores sobre la RSC
de las empresas, lo que nos permite conocer su estado de
madurez entre la sociedad murciana. A lo largo de este arti-
culo, ademéas de dar a conocer algunas claves sobre la RSC
de manera general, se presentan los resultados del ultimo
estudio de percepcién de consumidores del afio 2014, que
incluyen distintas cuestiones sobre cémo los consumidores
conocen qué es la RSC, si la consideran en el acto de compra
y si premian a las empresas responsables o castigan a las

irresponsables.

El segundo trabajo, realizado por Dario Garcia de Leaniz,
tiene como objetivo estudiar la relaciéon existente entre
nivel de supervisién sobre la retribucién del CEO y los resul-
tados empresariales, a tenor las peculiaridades de empresas
familiares y no familiares, y pretende comprobar si existe
una relacién asintética en dicha relacion a medida que las
empresas varian en su grado de familiness. Para lograr este
objetivo, analiza una muestra de 159 grandes empresas
espanolas del sector industrial. Los resultados confirman
que la relacién entre la supervision y el rendimiento es mas
fuerte en empresas no familiares que en familiares desde la
perspectiva del familiness o grado de influencia de la familia
en el negocio.

Por ultimo, el tercer trabajo realizado por Pedro Juan Mar-
tin, nos muestra, en primer lugar, la necesidad del Marke-
ting en las empresas, para a continuacién explicar cémo ha
ido incorporandose su enseflanza en el &mbito universitario,
desde la creacién en su dia de la Licenciatura en Investiga-
cién y Técnicas de Mercado (ITM) hasta la implantacién del
Grado de Marketing con los nuevos titulos de grado.

Por lo que respecta a nuestro colegio destacamos, en primer
lugar, la toma de posesion de la Junta de Gobierno del Cole-
gio Oficial de Economistas, junto con la aprobacion de los

estatutos y su presentacién al Presidente de la Comunidad
Auténoma. El Servicio de Estudios ha presentado los resul-
tados del 152 Barémetro del Colegio de Economistas, junto
con la Revista Conmemorativa 25 afios de COFIDES “Finan-
ciacion de la Internacionalizacién de la Empresa Espafiola”.
Ademés, la firma y renovacién de diferentes convenios,
junto con la presencia en diversos foros destaca la calidad y
el compromiso del Economista con la sociedad.

La informacién de interés para el Economista y lector en
general, resefia de dos libros para el economista y las direc-
ciones de Internet concluyen la edicién del numero 58.
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MADUREZ CIUDADANA EN TORNO A LA RSC
EN LA REGION DE MURCIA

Longinos Marin
Sylvia Lopez Davis

Catedra de Responsabilidad Social Corporativa

1. INTRODUCCION

Cada vez estd mas aceptado por parte
de los directivos y gerentes de empresas
que es recomendable desarrollar politi-
cas y acciones que, ademas de generar
ventas y beneficios, generen resultados
sociales. Por ejemplo, una encuesta
realizada por KPMG en 2012 demuestra
que el porcentaje de empresas inclui-
das en Fortune Global 250 que emiten
informes independientes en materia
de RSE se increment6 del 52% en 2005
al 80% en 2008 y al 95% en 2011. La
encuesta indica también que el 46%
de estas empresas verifica los informes
de RSE. Lo mismo sucede con todas las
empresas del IBEX 35. En definitiva, las
organizaciones sienten la obligacién de
contar qué hacen en RSC, no porque lo
exija la ley, sino porque suele repercutir
en una importante mejora en los resul-
tados y beneficios empresariales.

La literatura en marketing y organiza-
cién de empresas ha demostrado como
la RSC contribuye de forma favorable
a incrementar la lealtad de los clientes
(Bigné et al., 2005), la satisfaccion de
los trabajadores (Albinger y Freeman,
2000), la reputacion de la empresa en
la sociedad (Fombrun y Shanley, 1990),
las decisiones de los inversores (Hoc-
kerts y Moir, 2004), o la satisfaccion de
los ejecutivos de la empresa (Mahoney
y Thorne, 2005). La consideracion de
forma conjunta de estos estudios posi-
bilita el desarrollo de marcos teéricos
para explicar de forma global las impli-
caciones estratégicas para las empresas
de la implantacion de politicas de RSC.
A nivel estratégico, diferentes investi-
gaciones han puesto de manifiesto la
inexorable conjunciéon que debe existir
entre estrategia y RSC para una empre-
sa con perspectivas de largo plazo (Por-
ter y Kramer, 2006). Algunos estudios
han considerado, ademas, la RSC como

Universidad de Murcia

un recurso mas a utilizar por las empre-
sas para conseguir ventajas sostenibles
en el largo plazo (Bansal, 2005), bien
contemplandolo a través de su con-
tribuciéon a la reputacién corporativa
o contemplandolo como recurso en si
mismo (Marin et al.; 2012). Todo ello
conlleva a que, en general, los estudios
afirmen que la RSC lleva a tener mejo-
res resultados financieros (Johnson y
Greening, 1999).

Todos estos estudios parten de la Teoria
del Contrato Social, en la que se afirma
que suele existir correspondencia en el
trato entre las partes de una relacién o,
lo que es lo mismo, que si tu me tratas
bien, lo normal es que yo te trate bien
a ti. En el caso de las empresas se parte
de la base de que una empresa respon-
sable debe encontrar un correspondido
trato por parte de sus grupos de inte-
rés, a saber, clientes, trabajadores o
accionistas. En definitiva, una empresa
que trata bien a sus clientes conseguira
afianzar su lealtad. Ademas, los ciuda-
danos ofreceran un trato mas favorable
a aquellas empresas que invierten en
su comunidad, en solidaridad o tratan
de forma adecuada al medio ambiente.
Todas estas premisas parten de la base
de un comportamiento social maduro,
es decir, que los consumidores deben
premiar el comportamiento social de
las empresas. Bajo esta hipétesis a las
organizaciones les interesard seguir
siendo responsables. Por el contrario, si
los ciudadanos no premiasen comporta-
mientos positivos de RSC, les interesaria
ser irresponsables.

En este entorno de supuestos y premisas
en la Catedra de RSC llevamos desde el
afio 2008 analizando las percepciones y
el comportamiento de los individuos
de la Regién de Murcia en lo referente
a su comportamiento de compra, su
conocimiento de la RSC o sus percep-
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Un impulso al desarrollo

del concepto de RSC lo
supuso la publicacion
por la Organizacion
Internacional para la
Normalizacion (1SO) en
2010 de la Guia sobre
Responsabilidad Social
ISO 26000
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los impactos de sus
decisiones y actividades
en la sociedad y en

el medio ambiente, a
través de una conducta
transparente y ética que
contribuya al desarrollo
sostenible
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ciones sobre las empresas. Asi, en el afo
2008 la Catedra de RSCy el Colegio de
Economistas editaron un estudio sobre
percepciones de consumidores de Mur-
cia en torno a la RSC, actualizandolo
posteriormente en el afio 2010 (publi-
cado en 2011). En el reciente estudio
de 2014 hemos querido conocer si la
madurez de la RSC ha llegado a los ciu-
dadanos y saber si conocen mejor qué
es la RSC, si la consideran en el acto de
la compra o si premian a las empresas
responsables, entre otros temas. Esas
son las cuestiones que abordaremos en
el presente articulo.

2. LA RSC COMO HERRAMIENTA
DE GESTION

Se suele afirmar que la Responsabili-
dad Social Corporativa (RSC) siempre se
ha practicado por las organizaciones,
aunque no se le haya denominado asi.
Al margen de las primeras referencias
existentes al concepto de la responsa-
bilidad social, como la de Clark’s (1939)
en su “Social Control for Business”, se
puede decir que el concepto de RSC
es tratado por primera vez por Bowen
(1953), que alude a las "responsabili-
dades hacia la sociedad que se puede
esperar que los empresarios asuman
de forma razonable”, afirmando que
la responsabilidad social se refiere a
las “obligaciones del empresario por
conseguir las politicas, tomar decisiones
o seqguir lineas de actuacién que sean
deseables en los mismos términos y
valores que lo desea nuestra sociedad”.

Un impulso al desarrollo del concepto
de RSC lo supuso la publicacién por
la Organizacién Internacional para la
Normalizacién (ISO) en 2010 de la Guia
sobre Responsabilidad Social ISO 26000.
Es una guia para todo tipo de organi-
zaciones, independientemente de su
tamafo o localizacién. 1SO 26000:2010
no es un estandar de sistemas de ges-
tién, no es una norma y, por tanto, no
es certificable. Abarca los siguientes
temas de responsabilidad social: con-
ceptos, términos y definiciones; ten-
dencias y caracteristicas; principios y
practicas; aspectos claves; integracion,
implementacién y promociéon del com-
portamiento socialmente responsable
en la organizacién en su ambito de

influencia; identificacion y diadlogo con
los grupos de interés; y comunicacién
e informaciéon sobre responsabilidad
social. Define la RSC como los impac-
tos de sus decisiones y actividades en
la sociedad y en el medio ambiente, a
través de una conducta transparente y
ética que contribuya al desarrollo soste-
nible, incluyendo la salud y el bienestar
de la sociedad, tome en cuenta las
expectativas de las partes interesadas
(stakeholders), cumpla con las leyes y
sea compatible con las normas interna-
cionales de conducta.

Siguiendo la linea de la 1S026000, en
octubre de 2011, la Comisién Europea
publicé la renovada estrategia de la UE
sobre la Responsabilidad Social de las
Empresas (COM/2011/0681 final) que
propone una lista de acciones para
el periodo 2011-2014 agrupadas en
ocho éareas. En esta comunicacién, la
Comision Europea presenta una nueva
definicion de la RSE, siendo ésta «la
responsabilidad de las empresas por
su impacto en la sociedad». Es una
definicion que destaca por su simpli-
cidad y profundidad. En definitiva, en
su actividad diaria y en su relaciéon con
los grupos de interés, una organizacién
va dejando impactos, algunos positivos
(productos, empleos, reciclado, acciéon
social, etc.) y otros negativos (residuos,
despidos, contaminacion, abusos, enga-
fios, etc.). Una empresa sera socialmen-
te responsable si minimiza los impac-
tos negativos y maximiza los impactos
positivos.

En 2011 se publico el ultimo estudio de
percepcion de RSC de los consumidores
de la Regién de Murcia, en el que el
61,4% de los encuestados afirmaba
conocer el término RSC, bien porque lo
comprendia (33,7%) o porque le sona-
ba (27,7%). Se entiende bien lo que es
la RSC, en la medida en que la mayoria
de los encuestados los asociaba a los
impactos de la empresa sobre la socie-
dad en los tres estudios de 2008, 2010
y 2014. Concretamente, en el ultimo
estudio correspondiente al afio 2014,
casi la mitad de los encuestados (49%)
manifiesta que la RSC es el compromiso
que la empresa tiene ante la sociedad.
En segundo lugar, el 18% de los encues-
tados atribuye la RSE a la accién social
de las empresas, a que realicen acciones




sociales. Esto es una clara pauta de
que, aunque las actividades de accion
social son quiza las ultimas que una
empresa ha de emprender dentro de su
estrategia de RSE, son las mas visibles
de cara a los consumidores y por tanto
las mas facilmente identificables por
la sociedad. Tras el compromiso con
la sociedad y las acciones sociales les
siguen las acciones medioambientales
(11%), el cumplimiento de la ley (9%) y
el compromiso con la satisfaccion de sus
clientes (8%). Esto quiere decir que los
consumidores, aunque no sepan o sélo
les suene el término de RSC, le suelen
atribuir un caracter social.

3. LA MADUREZ CIUDADANA
COMO ELEMENTO IMPULSOR
DE LA RSC

La mayor parte de las organizaciones
que orienta su actividad bajo la filoso-
fia de RSC parten de una premisa senci-
Ila: hay que tratar adecuadamente a los
que aportan los recursos a la empresa.
En efecto, los grupos de interés apor-
tan recursos a la empresa. Los clientes
aportan su dinero y su confianza en
la empresa adquiriendo los productos,
los accionistas aportan su dinero, los
trabajadores su esfuerzo diario, los pro-
veedores su confianza, la comunidad
las infraestructuras y el medioambiente
las fuentes naturales. Si una empresa
quiere que todos estos grupos sigan
aportando recursos, debe atender ade-
cuadamente sus demandas, mantener
un dialogo y tener relaciones de cola-
boracién y cooperacién con ellos. Sobre
la base de estos planteamientos se
intuyen los principios de la Teoria del

Contrato Social que, en definitiva, afir-
ma que suele haber correspondencia
en el trato entre las partes, que para
el caso que nos ocupa significa que los
grupos de interés, en general, respon-
deran favorablemente a la empresa
en la medida en que esta atiende sus
demandas.

Sobre estos planteamientos podemos
estructurar un minimo catalogo de ven-
tajas que para una empresa supone
una buena relacién con los grupos de
interés y, en definitiva, la aplicaciéon de
la RSC. Atender las demandas de los
grupos de interés puede suponer un
esfuerzo financiero a corto plazo, pero
supone una importante generacién de
valor a medio y largo plazo (Marin et al.
2012). Es decir, una organizacién puede
realizar esfuerzos por mejorar las con-
diciones laborales de los trabajadores o
desarrollar planes de accion social, que
en el corto plazo puede suponer gastos
y una merma de resultados, pero que
sin duda supone una inversién en acti-
VoS que repercuten en un mayor valor
de la empresa a largo plazo. Se podria
afirmar, al amparo de este razonamien-
to, que la RSC supone un cambio en
los resultados de corto a largo plazo,
donde la generacién de valor para la
organizacioén es el principal beneficio.
Asi lo ha afirmado abundante litera-
tura cientifica, que demuestra que las
empresas mas responsables obtienen
mejores resultados y generan mas valor
a medio y largo plazo (Du et al. 2011).

A pesar de los esfuerzos realizados por
nuestros empresarios, la madurez en la
implantacion de la RSC en las empresas
tiene como condicién necesaria (no
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a pagar mas por un
producto de una
empresa responsable ha
aumentado

en el aho 2014 mas del
70% de los encuestados
ha manifestado que
estaria dispuesto a pagar
mas por un producto
que provenga de una
empresa responsable

suficiente) el reconocimiento de los
ciudadanos en general, y de los clien-
tes en particular. Recientes movimien-
tos sociales presagian una adecuada
base de apoyo a los comportamien-
tos responsables de las organizaciones,
las administraciones, las empresas y
los propios consumidores. La exigen-
cia en responsabilidad y su evolucion
s6lo puede ocurrir de forma conjunta,
haciendo necesario el reconocimiento y
el apoyo de las buenas practicas.

Este es el caso de la intencién de com-
pra o la disposiciéon a pagar mas por un
producto de una empresa responsable,
aspectos que reflejan los estudios de
percepcion de consumidores realizados
en los afios 2008, 2010 y 2014. Si se
analizan los datos de los ciudadanos
de la Region de Murcia en 2014 sobre
intencién de compra se observa que
ante la opciéon de compra de dos pro-
ductos un 46,3% de los encuestados
comprarian el producto de la empresa
responsable aunque fuera un poco mas
caro. Si se comparan estos datos con los
resultados de afios anteriores, podemos
ver como el niumero de consumidores
dispuestos a pagar mas por un pro-
ducto de una empresa responsable ha
aumentado un 1,1% con respecto al
2010 (45,2%) y un 9,1% con respecto al
ano 2010 (37,2%).

Con respecto a cuanto mas estarian dis-
puestos a pagar, mas de la mitad de los
encuestados (51,65%) estaria dispuesto
a pagar entre un 1% y un 4% adicio-
nal por un producto de una empresa
responsable, cifra que ha disminuido
con respecto al afo 2010 en que un
57% de los encuestados mostraban
esta disposicion. Esto puede deberse a
las dificultades econémicas de los ciu-
dadanos en el contexto de crisis actual.
Sin embargo, esta disposicion a pagar
entre un 1y un 4% es mayor que en el
afio 2008 (45,3%).

Por otro lado, el porcentaje de con-
sumidores encuestados dispuestos a
pagar aun mas, entre el 5y el 9%
adicional por adquirir productos de
empresas responsables se ha manteni-
do casi igual a lo largo de estos ultimos
anos. Mientras que en el 2008 el 20,5%
de los encuestados manifestaba esta
intencion, en el 2010 fue el 20% y en el

2014, el 19,3%. Esto va en consonancia
con estudios internacionales de compra
ética, que concluyen que aunque la
cuota de mercado de productos éticos
es todavia muy pequefa (como es el
caso del comercio justo), se mantiene
constante a lo largo del tiempo (e inclu-
so va ganando terreno), y su demanda
goza de una estabilidad que no se
encuentra en otro tipo de productos
(demanda inelastica). En otras pala-
bras, los consumidores frecuentes de
productos éticos toman sus decisiones
de compra por una cuestién de valores,
y los cambios de precio de producto o
la coyuntura econémica no afecta, o
afecta muy poco, a dichas decisiones.

En definitiva, en el afio 2014 mas del
70% de los encuestados ha manifesta-
do que estaria dispuesto a pagar mas
por un producto que provenga de una
empresa responsable. Esto quiere decir
que la educacion y sensibilizacion de
los consumidores en cuestiones como
la RSC puede ayudar a premiar a las
empresas que actiuen de acuerdo con
estos valores y vision: esto es, que los
consumidores no apoyen a las empresas
responsables sélo en las buenas circuns-
tancias, sino también en los momentos
dificiles.

4. LA IMPLICACION DE LAS
INSTITUCIONES Y DE LAS
EMPRESAS

Las instituciones publicas han contri-
buido al impulso y la sensibilizacion de
los ciudadanos en temas de RSC. Asi,
este mismo afio 2014 se ha aprobado
en la Regién de Murcia la Estrategia
Regional de RSC y en Julio de 2014 se
acaba de aprobar el Plan Nacional de
RSE. Ademas, los ciudadanos exigen
a las administraciones publicas mas
implicacion en los asuntos de RSC. Asi,
el 93% de los encuestados en 2014 cree
que las instituciones publicas deberian
impulsar la RSC. Tal es asi que, hacién-
dose eco de la necesidad de apoyar el
desarrollo de estas estrategias, desde
las distintas administraciones publicas
se esta colaborando, en nuestra opi-
nién, de forma muy favorable en este
impulso gracias al Comisién Intersec-
torial de RSC de la CARM, que tiene la
doble misiéon de sensibilizar en RSC y




de impulsar la RSC en la propia admi-
nistracion.

Desde la Catedra de RSC de la Univer-
sidad de Murcia se esta sensibilizando
con su actividad diaria, no sélo con la
organizacién y participacién en char-
las y jornadas, sino con el desarrollo
de programas formativos como cursos
o congresos, ademas del Master de
RSC que comienza en septiembre de
2014 su segunda ediciéon. Ademas esté
haciendo un esfuerzo en la sensibiliza-
cion y difusion de buenas practicas de
RSC en la Regién de Murcia. Prueba de
ello es la emision de un boletin de noti-
cias semanal o la reciente edicién del
primer libro de “Iniciativas de RSC en la
Regién de Murcia”, que compila las ini-
ciativas o acciones de 61 organizaciones
de la Regién (administraciones publi-
cas, asociaciones empresariales, gran-
des empresas y PYMES) en los dmbitos
de gestion de grupos de interés o
estrategia, responsabilidad econémica,
gobierno corporativo y transparencia,
clientes, medio ambiente, responsabili-
dad social interna, accion social y sensi-
bilizacion o difusion.

Estas ultimas iniciativas se emprenden
con la intencién de llegar a la sociedad
murciana y lograr sensibilizar a los
consumidores. En este sentido desde la
Catedra de RSC queremos dar materia-
lidad a esta idea a través de una tesis
doctoral sobre “Responsabilidad Social
Individual”, que desarrolla las dimen-
siones en que un consumidor puede
ser socialmente responsable y analiza
su relacion con la RSC de las empresas.
También queremos ser un cauce facil y
trasparente de solidaridad ciudadana
a través de la recientemente consti-
tuida Plataforma de Innovacién Social
que, ademas de servir de punto de
encuentro entre proyectos sociales que
necesitan ayuda y empresas, ciudada-
nos e instituciones que pueden ayudar,
organiza eventos benéficos a favor de
organizaciones sociales e impulsa pro-
gramas formativos en torno al desarro-
llo social y en Tercer Sector.
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el concepto de familiness,
que define a la empresa
familiar en un continuo
con relacion a tres
dimensiones: poder,
experiencia y cultura

Las empresas tienden
a utilizar la alineacion
de incentivos y la
supervision directa
como elementos
compensatorios

1. INTRODUCCION

A pesar de que algunos expertos
tachan a las empresas familiares de
nepéticas, faltas de profesionalidad,
de baja productividad y vulnerables al
atrincheramiento directivo [Lansberg
et al., 1988], en los paises desarrollados
las empresas familiares son el gran
motor de la economia, e incluso hay
quien afirma que la participacion fami-
liar en los grandes negocios mejora los
resultados empresariales [Chrisman et
al., 2005].

Aunque no hay una clara demarcacién
entre empresas familiares y no fami-
liares, es la dinamica familiar lo que
diferencia a las empresas familiares de
otras formas de negocio [Klein et al.,
2005]. Una caracteristica fundamental
para su distincion es la nocién de que
las empresas familiares son una enti-
dad compleja que consta de tres sub-
sistemas superpuestos: familia, nego-
cio y propiedad [Gersick et al., 1997].

En las empresas familiares es necesario
que haya un equilibrio entre el trata-
miento de los objetivos del negocio
y la familia, lo que significa que la
empresa debe crear valor para la fami-
lia y que también la familia debe agre-
gar valor al negocio [Naman y Slevin,
1993]. Es en este contexto en el que
aparece el concepto de familiness, que
define a la empresa familiar en un con-
tinuo con relacién a tres dimensiones:
poder, experiencia y cultura [Astra-
chan et al., 2002]; y donde la retribu-
cion que recibe el CEO es un distintivo
claro e inmediato de las relaciones del
negocio familiar, con los miembros de
la familia y el resto de las personas que
trabajan en ella [Schulze et al., 2002].

La teoria de la agencia proporciona un
marco flexible para el estudio de una

gran variedad de fenémenos relacio-
nados con el hecho econémico en la
empresa. El enfoque central de esta
teoria se situa en las relaciones que
se producen entre principal y agente
[propietarios y directivos, respectiva-
mente] dentro de las grandes orga-
nizaciones en la que hay separaciéon
entre propiedad y direccién vy, por
tanto, son habituales las condiciones
de informacién asimétrica y la ausen-
cia de contratos completos [Jensen y
Meckling, 1976].

La teoria de la agencia sostiene que
la alineacion natural de propietarios y
directivos [en nuestro caso particular,
el CEO] disminuye la necesidad de una
supervision formal de los agentes y de
mecanismos de gobierno formaliza-
dos. Sin embargo, frecuentemente los
intereses de ambos difieren y los CEOs
aprovechan su posicion de privilegio
para perseguir sus propios objetivos
[Dyl, 1988], por lo que los propietarios
deben desarrollar sistemas de incen-
tivos o de supervision directa para
restringir sus acciones: bien mediante
practicas retributivas que vinculen la
retribucién del CEO a los resultados de
la empresa, bien a través de sistemas
de vigilancia directa ejercidos a través
del consejo de administracién.

Las empresas tienden a utilizar la ali-
neacién de incentivos y la supervision
directa como elementos compensato-
rios: las empresas con débil alineacion
de incentivos utilizan mas mecanismos
de supervision directa, vinculando la
retribucién a los resultados; mientras
que las empresas cuyos CEOs tienen
pocos incentivos y alta participacion en
el capital, son generalmente mas pro-
pensas a tener estructuras de gobierno
que proporcionen un nivel de vigilan-
cia mas bajo sobre la conducta del CEO
[Beatty y Zajac, 1994].




Estas complementariedades, no obstan-
te, van a depender de la estructura de
gobierno de la empresa. En las empre-
sas familiares, al estar menos separadas
la propiedad y la direccién, el riesgo de
conductas oportunistas o asimetrias de
informacién entre las partes es menor
que en la empresa no familiar, por lo
que suelen utilizarse menos elementos
variables para retribuir al CEO que en
las empresas no familiares [Carrasco-
Hernandez y Sdnchez-Marin, 2007].

El presente articulo estudia la relaciéon
existente entre nivel de supervision
sobre la retribucion del CEO y los resul-
tados empresariales, a tenor las pecu-
liaridades de empresas familiares y no
familiares, y pretende comprobar si
existe una relacién asintética en dicha
relacion a medida que las empresas
varian en su grado de familiness.

2. SUPERVISION, RETRIBUCION
DEL CEO Y RESULTADOS
EMPRESARIALES

Varios investigadores han analizado
las relaciones entre las retribuciones
de los CEOs y el rendimiento de la
empresa [Jensen y Murphy, 1990] sin
llegar a conclusiones terminantes, lo
que ha llevado a centrar la atencién
en un conjunto mas amplio de explica-
ciones sociopoliticas que contribuyan
a tener una justificacion mas defi-
nida de las retribuciones de los CEO
[Baixauli-Soler y Sdnchez-Marin, 2011].
Tosi y Gomez-Mejia [1994] asocian la
concentracién de la propiedad y la
independencia del consejo de adminis-
traciéon con una supervision eficaz del
CEO, lo que conduce a niveles de retri-
buciéon mas bajos que redundan en un
impacto positivo sobre los resultados
empresariales.

En este contexto, mientras que la lite-
ratura de agencia positiva destaca el
valor de vincular la retribucion del CEO
en funcion de los resultados empre-
sariales [Jensen y Murphy, 1990], la
literatura de agencia normativa hace
hincapié en la necesidad de considerar
las posibles desventajas de obligar a
los CEOs a asumir un excesivo riesgo
en términos retributivos [Holmstrom,
1979]. Un dilema similar se produce

al analizar la supervisién directa sobre
el CEO como medio para mejorar los
resultados de la empresa [Fama y Jen-
sen, 1983]. Cuando las tareas del CEO
son inherentemente no programables,
la organizacién se ve obligada a super-
visar los comportamientos y resultados
del CEO [Lambert et al.,, 1993]: si el
principal es incapaz de monitorizar
adecuadamente el comportamiento
del CEO, la supervisién no se traducird
en los resultados deseados y la com-
pensacion no podra ser disefiada de
forma que se alineen los intereses de
agente y principal [Tosi et al., 1997].

Las empresas hacen menos uso de la
supervision en situaciones en las que
dicho control es mas costoso, es decir,
cudndo las estrategias empresariales
complejas complican la reduccién de la
asimetria de la informacion [Almazan
et al., 2005]. Asi, los controles rigurosos
son especialmente apropiados cuando
los beneficios de la vigilancia superan
ampliamente los costes de la misma, lo
que no impide que el uso de una gestion
eficaz de los incentivos, pueda disminuir
considerablemente la necesidad de una
supervision costosa [Beatty y Zajac, 1994].
Los consejos de administracién, pues, se
enfrentan a la compleja y dificil tarea de
atribuir la responsabilidad de los resulta-
dos de la empresa a la actuacion de los
CEOs o a factores ambientales que estan
mas alla del control de la direccion.

Tosi y Gomez-Mejia [1989] predicen
que la relaciéon entre la vigilancia de
la compensaciéon del CEO y los resul-
tados empresariales es asintética, es
decir, que a partir de cierto punto, un
aumento en la supervision del CEO no
supone un aumento en los resultados
empresariales. Esto es asi porque, tal
y como predice la teoria de la agencia
normativa, los altos niveles de supervi-
sion pueden generalmente limitar las
decisiones empresariales arriesgadas,
de manera que puedan suponer la
pérdida de oportunidades atractivas
de negocio [Holmstrom 1979].

3. SUPERVISION DEL CEO Y EL
FAMILINESS

El proceso de supervision del CEO, de
su retribucién y su influencia en los
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concepto de familiness,
término que se acuho
para describir cmo de
familiar es una empresa,
como expresion del
grado de interaccion
entre la familia, la
empresa y la gestion de
la misma

Familiness es la ventaja
que obtienen las
empresas controladas por
familias, en términos de
alineacion de intereses,

a través de la adecuada
interaccion entre la
familia y la empresa

resultados de la empresa va a estar
muy afectado por el poder e influencia
politica del directivo. Cuando los CEOs
son mas influyentes que los propieta-
rios, el proceso de disefio del paquete
de compensacién, vinculado con la
actividad de los consejos de adminis-
tracion, esta fuertemente influenciado
por el CEO [O'Reilly et al, 1988].

Las relaciones de agencia en las empre-
sas familiares son teéricamente distin-
tas de las empresas no familiares, ya
que las primeras estdan muy influen-
ciadas por lazos familiares que, a su
vez, pueden afectar negativamente
a la capacidad de los CEOs familiares
en el ejercicio de autocontrol, o “lado
oscuro” de la propiedad familiar, que
puede suponer la pérdida de rendi-
miento empresarial como consecuen-
cia de la falta de un control profe-
sional, que distinga las necesidades
de negocio de las necesidades de la
familia [Lubatkin et al., 2005].

En contraposicién, otros autores
hablan del “lado bueno” de la propie-
dad de la familia y la gestion, a través
del concepto de familiness [Habbers-
hon y Williams 1999], término que se
acuind para describir cdmo de familiar
es una empresa, como expresion del
grado de interaccién entre la familia,
la empresa y la gestiéon de la misma
[Rutherford et al., 2008].

Familiness es la ventaja que obtienen
las empresas controladas por familias,
en términos de alineacion de intereses,
a través de la adecuada interaccion
entre la familia y la empresa [Pear-
son et al, 2008]. El familiness permite
conocer la implicacion de la familia
en el negocio en términos de poder,
experiencia y cultura: el poder, como
la influencia que la familia tiene en el
gobierno y la gestion de la empresa; la
experiencia, como el conocimiento de
la informacioén, el juicio y la intuicion
que viene a través de sucesivas genera-
ciones; y la cultura, como la alineacién
de los objetivos de la familia con los
objetivos de la empresa [Astrachan et
al., 2002; Klein et al., 2005].

Segun Beckhard y Dyer [1983], los CEOs
de la mayoria de las empresas contro-
ladas por familias estan firmemente

arraigados y tienen larga permanen-
cia. Un mayor familiness o grado de
familiaridad hara que el grado de par-
ticipacion de los familiares en la direc-
cion de la empresa sea mayor y, por
tanto, aumentard las posibilidades de
que el CEO sea familiar, lo que supon-
drd un mayor alineamiento de los
intereses entre propiedad y direccion
que redunde en mejores resultados de
la empresa [Ensley y Pearson, 2005].

Por otro lado, una mayor diversidad
de intereses en los consejos, como es
el caso de la empresa no familiar o
con menor grado de familiness, puede
favorecer una retribucion mas alta
para el CEO, argumentando que la
fuerza de la relacion entre la retri-
bucién del CEO y el resultado de la
empresa es mucho mas débil cuando
no se da la presencia de propieta-
rios de referencia que ejerzan una
supervision eficiente, facilitando asi la
expropiacion de las rentas por parte
de la direccién [Carrasco-Hernandez y
Sanchez-Marin, 2007].

4. DISCUSION Y CONCLUSIONES

Los resultados alcanzados en este estu-
dio, obtenidos de una muestra que
comprende un total de 159 grandes
empresas industriales de toda Espafa,
que cumplian dos de las tres siguientes
condiciones: (1) mas de 250 emplea-
dos, (2) mas de 50 millones de euros de
facturacion y (3) mas de 43 millones de
euros de activo total neto, o cifra de
balance general, confirman la relacién
asintotica que presupone la existencia
de un nivel 6ptimo de supervisién y
alineacion de incentivos sobre el CEO.
La presuncién de este nivel 6ptimo ha
llevado a autores de la talla de Zajacy
Westphal [1994:121] a afirmar que “las
empresas pueden y deben incrementar
el control sobre sus altos directivos
mediante el aumento de la utilizacién
de incentivos y la supervision de los
consejos de administracion”.

También se corrobora que la relacion
entre la supervision de la retribuciéon
del CEO y el resultado de la empresa es
mas fuerte en empresas no familiares
que en empresas familiares. Es por ello
que en las empresas familiares, muy
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la relacion entre la
supervision de la
retribucion del CEO

y el resultado de la
empresa es mas fuerte en
empresas no familiares
que en empresas
familiares

el estudio revela que

el nivel de supervision
en la empresa familiar
no guarda relacion
significativa con la
experiencia, pero esta
relacionado positiva y
significativamente con
el poder y la cultura;
ambas dimensiones muy
relacionadas con factores
los socio-politicos e
institucionales

a menudo controladas por sus CEO-
propietarios, la necesidad de vigilan-
cia y/o de alineamiento de incentivos
no sea muy alta en comparaciéon con
empresas no familiares, dado que se
produce una alineacién “natural” de
intereses. Asi, en las empresas con un
menor familiness, mas en la linea de
empresas no familiares, un incremento
de la supervision sobre el CEO y su
alineacién de incentivos conduce a
resultados superiores en comparacion
con las empresas de mayor familiness
[Carrasco-Hernandez y Sanchez-Marin,
2007], en consonancia con aquellos
que defiende el familiness como un
recurso que proporciona un valor afa-
dido a la empresa familiar [Habbers-
hon y Williams, 1999].

En este sentido, los conflictos de agen-
cia suelen aparecer como consecuencia
de dos elementos: la seleccion adversa
y el riesgo moral, que pueden provocar
el oportunismo y la extraccién de ren-
tas por parte del CEO en relacion con
los propietarios de la empresa [Fama y
Jensen, 1983]. Ademas, Schulze et al.
[2002] afiaden que un tercer problema
de agencia puede aparecer en el caso
de las empresas familiares: el altruismo
asimétrico (“lado oscuro”), que puede
manifestarse como un problema de
autocontrol relacionado con los vincu-
los familiares entre la propiedad y la
direccion.

El uso de estas herramientas de super-
vision debe acrecentarse siempre que
se obtengan rendimientos marginales
positivos en la relaciéon entre los costes
de la vigilancia y los beneficios de la
misma. En este sentido, Baixauli-Soler
y Sanchez-Marin [2011] sefialan que la
relacion entre beneficios y costes mar-
ginales va a venir muy determinada
por los factores politicos relacionados
con el gobierno de la organizacioén,
el cual tienen una fuerte influencia
tanto en la configuracién del nivel de
pago del CEO, como en la capacidad
de ajustar las retribuciones a las varia-
ciones en las condiciones econémicas y
del entorno.

Finalmente, si consideramos las tres
dimensiones del familiness definidas
por Astrachan et al. [2002], el estudio
revela que el nivel de supervisiéon en la

empresa familiar no guarda relaciéon
significativa con la experiencia, pero
estd relacionado positiva y significa-
tivamente con el poder y la cultura;
ambas dimensiones muy relacionadas
con factores los socio-politicos e ins-
titucionales, que determinan la efec-
tividad del gobierno corporativo en
paises como Espafa [Baixauli-Soler y
Sanchez-Marin, 2011].
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LA INFLUENCIA DE LOS GRADUADOS EN MARKETING
EN LA COMPETENCIA COMERCIAL DE LAS EMPRESAS

Dr. Pedro Juan Martin Castejon

Departamento de Comercializacion e Investigacion de Mercados

la clave del éxito se
encuentra en detectar
los cambios del mercado
y la predisposicion

para actuar sobre estos
cambios

Universidad de Murcia

1. LA NECESIDAD DEL
MARKETING EN LAS EMPRESAS

Actualmente la economia mundial se
caracteriza no sélo por los avances
tecnolégicos sino también por la apari-
cién de mayores niveles de competen-
cia. Este incremento de la competencia
conlleva la necesidad de reforzar la
cultura del marketing dentro de las
organizaciones para poder hacer fren-
te a los nuevos desafios comerciales.
En este nuevo escenario competitivo
las empresas tienen que enfrentarse
a nuevos retos comerciales cada dia,
esto implica que deben modificar sus
estrategias y visualizarlas hacia una
perspectiva global, adecuando sus pro-
ductos o servicios a las exigencias del
mercado y adoptando una actitud de
flexibilidad ante los cambios, para asi
minimizar sus costes y maximizar los
beneficios que se pueden obtener de
dichos cambios. Por ello, el papel del
marketing evoluciona y deja de ser un
mero compafero del area comercial
para convertirse en el pilar impres-
cindible de una empresa que quiera
sobrevivir y tener éxito en el mercado.
De hecho, nunca como en la actuali-
dad las estrategias de marketing han
sido tan fundamentales para alcanzar
los objetivos de una mayor productivi-
dad, rentabilidad e innovacion.

También, tenemos que tener en cuen-
ta que la mayoria de las empresas,
sobre todo las pymes, tienen la equi-
vocada consideracion de que el mar-
keting es aplicable Unicamente a las
grandes empresas. Nada mas lejos de
la realidad, pues el marketing es esen-
cial para todo tipo de empresas, y la
investigacion comercial su gran aliada,
ya que la informacion recogida del
mercado permite comprender mejor
las necesidades y deseos de los clien-
tes, la situaciéon de los competidores, y

detectar las amenazas y oportunidades
del entorno. De esta forma, la clave del
éxito se encuentra en detectar los cam-
bios del mercado y la predisposicion
para actuar sobre estos cambios.

En consecuencia, la figura del pro-
fesional del marketing dentro de la
organizacién tiene cada vez mayor
importancia, pues representa en la
empresa el rol del experto que analiza
el mercado y es capaz de actuar para
lograr una dificil, pero cada dia mas
necesaria, fidelizacion de los clien-
tes. Por ello, las empresas necesitan
a estos profesionales con capacidad
para la busqueda de oportunidades
de negocio y el impulso de actividades
comerciales, con la finalidad de desa-
rrollar estrategias de marketing que
permitan ofrecer ventajas competitivas
respecto a otras empresas, y, a la vez,
mantener e incrementar la satisfaccién
de los clientes.

Pero, ¢(dénde pueden las empresas
encontrar a estos profesionales?, para
contestar esta pregunta se hace nece-
sario realizar un breve recorrido por la
evolucion e implantacion del area de
marketing en las universidades espa-
folas.

2. EVOLUCION Y DESARROLLO
DEL MARKETING EN EL AMBITO
UNIVERSITARIO ESPANOL

La enseflanza del marketing en nues-
tro pais ha tenido una tardia incor-
poracién al ambito universitario en
comparaciéon con otros paises, ya que
hasta mediados de la década de los
afos ochenta no se crean las areas de
conocimiento de Comercializacién e
Investigacion de Mercados, en el siste-
ma universitario espafiol. Este hecho
ha permitido, que naciera un cuerpo




de profesores e investigadores adscri-
tos a dicha disciplina. Finalmente, el
desarrollo del marketing fue respalda-
do con la creacién de la Licenciatura en
Investigacién y Técnicas de Mercado
(ITM). La Universidad de Barcelona fue
pionera en ofrecer esta titulacion en
el afio 1992, y posteriormente se fue-
ron incorporando otras universidades,
publicas y privadas. La Universidad
de Murcia, a través de la Facultad de
Economia y Empresa, implantd esta
titulacion en el curso académico 1998-
99, con una gran aceptacién de sus
titulados por parte de las empresas e
instituciones de la Regién de Murcia.
Esta aceptacién se refleja en el hecho
de que el cien por cien de los mismos
encontraron trabajo en un periodo
inferior a tres meses desde la obten-
cién del titulo.

Posteriormente, debido a la implanta-
cién de los nuevos titulos de grado, la
Facultad de Economia y Empresa de la
Universidad de Murcia, implanté junto

con los Grados de Administraciéon y
Direccion de Empresa (ADE) y de Eco-
nomia, el nuevo Grado de Marketing
durante el curso 2010-11.

Este nuevo titulo de Grado en Mar-
keting fue disefiado para acortar la
distancia entre el mundo académico y
un mercado laboral en continua evo-
lucion en materias relacionadas con el
area de marketing e investigacién de
mercados. Para alcanzar dicho objetivo
el proyecto docente del nuevo Grado
en Marketing recoge la formacion teo-
rica necesaria para el conocimiento de
la profesién junto con una amplia for-
macién practica a lo largo de toda la
carrera a partir de las nuevas metodo-
logias docentes empleadas, que inclu-
yen en entre otras la realizacién de
ejercicios practicos basados en supues-
tos reales, discusidon de casos, proyec-
tos de investigaciéon y estudios sobre la
realidad empresarial. Pero mas aun, la
ensefianza no soélo se limita a la teoria
y a la practica, sino que se aprovechan
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la ensefnanza no sélo

se limita a la teoriay a
la practica, sino que se
aprovechan las nuevas
tecnologias y se fomenta
el trabajo en equipo con
la creacion de grupos de
trabajo y debate,

las nuevas tecnologias y se fomenta
el trabajo en equipo con la creacién
de grupos de trabajo y debate, que
favorecen el desarrollo de las compe-
tencias necesarias para incorporarse al
mercado laboral.

Asimismo, las distintas salidas pro-
fesionales y empleos susceptibles de
ser ocupados por estos recién titu-
lados seran numerosas. Puesto que
la formacién académica adquirida les
capacita para realizar en la empre-
sa actividades tales como elaboraciéon
del plan de marketing, investigacion
de mercados, gestién de productos,
marca, precio, campafias de publicidad
y comunicacién comercial, entre otras
muchas. También estan preparados
para alcanzar puestos de direccion
como: Director Comercial, Director de
Marketing, Product Manager, Director
de Ventas o responsable de Investiga-
cién de Mercados. Por ello no es de
extranar, que a pesar de la precarie-
dad laboral y futuro incierto a la que
se enfrentan actualmente los jévenes
universitarios espafnoles, estos titula-
dos sean tan demandados ya que las
empresas necesitan tener entre sus
filas un profesional de marketing con
vocacion internacional, que sea inno-
vador y creativo, y que pueda liderar
los departamentos comerciales, por
este motivo a parte de la formacion en
marketing es aconsejable tener un alto
nivel de inglés.

3. A MODO DE CONCLUSION

En suma podemos estar ilusiona-

dos y confiados en que los futuros
titulados en el grado en marketing
estén capacitados para responder a
las demandas generales y especificas
de las empresas, las instituciones y
la sociedad, ya que aportan un valor
seguro en el area comercial. Por ello,
la divulgacion y difusién de estos
estudios universitarios en el tejido
empresarial de nuestra Regién es fun-
damental. Puesto que el desconoci-
miento sobre dicha titulaciéon genera
dos graves consecuencias. En primer
lugar, que las empresas no soliciten
en sus ofertas laborales a dichos titu-
lados, para cubrir sus necesidades en
el drea comercial y de marketing y ,
en segundo lugar, que al no incor-
porar titulados con un claro perfil de
marketing, pierden la oportunidad de
ser mas competitivos en esta area de
la empresa.

Por las razones anteriormente expues-
tas es necesario incentivar y fomentar
la participacion de estos profesiona-
les en las empresas e instituciones
murcianas, a fin de poder responder
a la nueva realidad de un mercado
cada vez mas competitivo. Por este
motivo es ahora cuando las empresas
e instituciones de nuestra Regién se
pueden aprovechar de sus conoci-
mientos y competencias, ya que los
estudiantes que terminen sus estudios
en este curso seran los primeros pro-
fesionales de marketing salidos de las
aulas universitarias suficientemente
preparados para enfrentar con cierto
rigor y posibilidad de éxito los nue-
vos desafios y retos que imponen los
mercados.




nuestro colegio

TOMA DE POSESION DE LA JUNTA DE
GOBIERNO DEL NUEVO COLEGIO OFICIAL
DE ECONOMISTAS DE LA REGION DE MURCIA

La Junta de Gobierno del recién creado Colegio Oficial
de Economistas de la Region de Murcia tomé posesion
el 27 de febrero de 2014 en un acto presidido por el
Consejero de Economia y Hacienda, Juan Bernal, con-
tando con la asistencia del Presidente y Vicepresidente
del Consejo General de Economistas, Valentin Pich y
Lorenzo Lara, asi como de representantes de la Admi-
nistracion Regional, Universidades de la Region y Orga-
nizaciones Empresariales.

La nueva Junta, encabezada por Ramén Madrid como
Decano, pone en marcha esta nueva Institucion que surge
de la unién entre los Colegios de Economistas y Titulados
Mercantiles y es la primera fusion que se produce en Espafia
por dos corporaciones similares por acuerdo y colaboracion
de ambas partes.

La Region de Murcia también es el primer territorio
espanol en el que se cumple la directiva europea de servicios
profesionales, asi como el mandato del Gobierno de Espaia,
facilitando la aplicacion del Plan Bolonia y cumpliendo, por
adelantado, con la futura Ley de Servicios y Colegios Profe-
sionales.

Ramoén Madrid, en su exposicion destacé las consecuen-
cias positivas de la nueva Institucién que supone una garan-
tia de calidad en la prestacién de servicios de los profesiona-
les a la sociedad murciana.

En este Acto también tomaron posesion los Delegados de
Zona y los miembros de la Junta de Garantias.
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APROBADOS
LOS ESTATUTOS
DEL COLEGIO
OFICIAL DE
ECONOMISTAS
DE LA REGION
DE MURCIA

| [\amstas ¥ '

De conformidad con lo establecido en
la Legislacion vigente y los Estatutos
Provisionales del Colegio, el pasado 16
de junio de 2014 tuvo lugar la Junta
General Extraordinaria en la que se
aprobaron, por unanimidad, los Esta-
tutos definitivos del nuevo Colegio.

EL PRESIDENTE DE LA
COMUNIDAD AUTONOMA

DE LA REGION DE MURCIA,
ALBERTO GARRE, RECIBE A
REPRESENTANTES DEL COLEGIO
TRAS LA APROBACION DE LOS
ESTATUTOS DEFINITIVOS

Ramén Madrid, Decano, junto a José
Vidal, Vicedecano 1°; José Maria More-
no, Vicedecano 2°; y José M. Martinez,
Secretario General, mantuvieron una
reunién protocolaria con el Presidente
de la Comunidad, Alberto Garre, el
pasado 1 de julio de 2014, en el Pala-
cio de San Esteban, sede del Gobierno
Regional.

En esta reunién se puso de mani-
fiesto que con la aprobacion de los
Estatutos se marca la unificacién defi-
nitiva de mas de 1700 profesionales
de la economia y la administracion
de empresas en la Regién de Mur-
cia, y estan sirviendo como modelo
para los colegios de otras comunidades

auténomas que estan en proyecto de
fusion obligatoria segin la normativa
europea.

A este encuentro asistié el actual
Consejero de Economia y Hacienda,
Francisco Martinez.

EL COLEGIO OTORGA LA
MENCION “COLEGIADO
HONORIFICO" AL ILUSTRE
COLEGIO DE ABOGADOS DE

MURCIA

El Colegio hace esta merecida distin-
cién al Colegio de Abogados de Murcia
en reconocimiento por su 175 Aniver-
sario y la importante labor desarrolla-
da para la Sociedad Murciana.

Francisco Martinez-Escribano,
Decano del Colegio de Abogados
de Murcia recogié esta distincion el
pasado 27 de febrero, acompafnado
por algunos miembros de su Junta de
Gobierno.

En su exposicion, ademas de agra-

decer este reconocimiento a la labor —

que desde su Colegio se realiza, desta-
c6 que esta distincién anima a todo el
equipo de gobierno que dirige a sequir
trabajando en beneficio de la sociedad
a la cual se deben y se ofrecid, como
siempre, a colaborar activamente con
nuestro Colegio en cuantas actuacio-
nes se precise para garantizar la mejo-
ra de los servicios de los profesionales,
en particular, y de la Sociedad murcia-
na en general.

7_ - .




JORNADA “DIA DEL .
AUDITOR DE LA REGION

DE MURCIA"

Organizada en colaboraciéon con el
Registro de Economistas Auditores
REA del Consejo General de Econo-
mistas y el Instituto de Censores
Jurados de Cuentas, Agrupacion
Territorial de Murcia, tuvo lugar el
27 de febrero de 2014.

Para esta Jornada contamos con las
ponencias de Ana M? Martinez-Pina,

Presidenta del Instituto de Contabilidad
y Auditoria de Cuentas ICAC; Carlos
Puig, Presidente del Registro de Eco-
nomistas Auditores REA; Valentin Pich,
Presidente del Consejo General de Eco-
nomistas CGE; Lorenzo Lara, Vicepresi-
dente del CGE; Mario Alonso, Presiden-
te del Instituto de Censores Jurados de
Cuentas de Espana ICJCE, entre otros.

SERVICIO DE ESTUDIOS

15° BAROMETRO
DEL COLEGIO

economistas
Ot Fagstel 29 Wt s

Presentado en Rueda de Prensa el 6 de
marzo de 2014, este informe de coyun-
tura semestral tuvo, como es habitual,
una gran repercusiéon en los medios
de comunicaciéon de la Region, ya que
sin duda, contribuye a que los agentes
econémicos, sociales y politicos de la
Comunidad Auténoma, dispongan de
un instrumento util para su toma de
decisiones.

PRESENTACION DE REVISTA ICE -

CONMEMORATIVA DE LOS 25 ANOS DE
COFIDES 1988/2013 “Financiacion de
la Internacionalizacién de la Empresa

Espanola”

Salvador Marin, Presidente de COFIDES
y Ramén Madrid, Decano del Colegio,
presentaron el nimero especial de la
Revista ICE, conmemorativa de los 25
Anos de COFIDES (1988-2013), que
ha desarrollado una intensa labor en
la Financiacion de la Internaciona-
lizaciéon de la Empresa Espafola. La
presentacion tuvo lugarsel 4 de abril,

en la sede provisional del Colegio
Oficial de Economistas de la Region
de Murcia.

En el acto también intervinieron el
Presidente de la Cdmara de Comercio
de Murcia, Pedro Garcia Balibrea y la
Presidenta de Hostemur, Soledad Diaz,
en representacion del Presidente de
CROEM.



SERVICIO DE ESTUDIOS

MESA REDONDA - FORO ECONOMIA Y SOCIEDAD / UNIVERSIDAD
POLITECNICA DE CARTAGENA. PRESENTACION DEL DOCUMENTO
“LA INDUSTRIA COMO BASE DE UN MODELO PRODUCTIVO SOSTENIBLE"

En el Foro de Economia y Sociedad de la Facultad de
Ciencias de la Empresa de Cartagena - UPCT, celebrado el
pasado 6 de marzo de 2014, tuvo lugar una Mesa Redonda
bajo el titulo del documento elaborado por el Servicio de
Estudios del Colegio “La industria como base de un modelo
productivo”

En este acto participaron, José Antonio Franco, Rec-
tor Magnifico de la Universidad Politécnica de Cartagena
UPCT; Pedro Pablo Hernandez, Presidente de la Confede-
racion de Empresarios de Cartagena COEC; Ramén Madrid,
Decano del Colegio de Economistas; Antonio Duréndez,
Decano de la Facultad de Ciencias de la Empresa y Francisco
Javier Pardo, Director del Servicio de Estudios del Colegio
de Economistas.

CICLO ECONOMIA Y SOCIEDAD - UNIVERSIDAD DE MURCIA
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CONVENIOS DE COLABORACION

CONSEJERIA DE EDUCACION,
UNIVERSIDADES Y EMPLEO DE LA
COMUNIDAD AUTONOMA DE LA
REGION DE MURCIA

Firmado el 2 de enero de 2014 con la finalidad de contribuir
a la realizacion de actividades de formacion que faciliten la
existencia de una oferta diversificada y suficiente que garan-
tice la formacion permanente del profesorado.

BANCO DE SABADELL - CAM

El pasado mes de mayo, José M? Candela, Director Regional
en Murcia del Banco Sabadell CAM y Ramén Madrid, Decano
del Colegio firmaron un Convenio a través del cual se ofrece
a los colegiados productos y servicios en condiciones muy
especiales.

AGENCIA ESTATAL DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA.
AEAT

Bajo la premisa de la consideracion por parte de la AEAT
de potenciar la colaboracién social en la gestién de los
tributos; Ramén Madrid, Decano; Santiago Menéndez,
Director General de la AEAT y Cristébal Osete, Delegado
Especial de la AEAT de Murcia, firman este Acuerdo de
colaboraciéon el 30 de abril de 2014, para facilitar la pre-
sentacion telematica de declaraciones, comunicaciones y
otros documentos tributarios en representacion a terceros
a los profesionales del Colegio.

AYUNTAMIENTO DE CARTAGENA -
AGENCIA DE DESARROLLO LOCAL
Y EMPLEO

El Decano del Colegio, Ramén Madrid y la Alcaldesa de
Cartagena, Pilar Barreiro, firmaron este Convenio el pasado
mes de mayo. El objeto de esta colaboracién es propor-
cionar especialistas en asesoramiento fiscal y empresarial,
tanto a los emprendedores residentes en el término muni-
cipal, como a los emprendedores no residentes que pre-
tendan iniciar una actividad empresarial en el Municipio
de Cartagena y asi lo demanden a través de la Agencia de
Desarrollo Local.
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EL COLEGIO PRESENTE EN LA SOCIEDAD

Junta General Ordinaria del Colegio.
Rendicion de Cuentas del ejercicio 2013
y presentacion de la Memoria de Acti-
vidades. Marzo'14

Premios Economia y Empresa del
Colegio de Economistas de la
Regién de Murcia. Acto de entre-
ga edicion 2013. Marzo'14

Sede Pravisional e Colag
B Margds de los el

aen fet. 30 bujo. Muscia

Stand informativo del Colegio en los
Foros de Empleo de la Universidad
de Murcia, Universidad Politécnica de
Cartagena y Universidad Catélica San
Antonio. Febrero/mayo’14

Conferencia Master COFIC de la Facul- Presentacion del “Manual practico de Derecho Laboral y Concursal”, de Francisco
tad de Ciencias de la Empresa de Carta- Cano. Abril 14
gena. Abril 14
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4 La Universidad de Murcia cumple
cien anos y estamos a su lado en
los 33 de nuestra historia. Mante-
nemos una relacién productiva.
Orientamos a los alumnos hacia sa-
lidas profesionales con mesas re-
dondas, foros de empleo, asi como
en la divulgacion y fomento inves-
tigador con los premios Economia-
Empresa y Olimpiadas de Economia,
Publicamos trabajos de profesores
a través del Servicio de Estudios y
la revista ‘Gestion'; y promocionamos
convenios de practicas entre los
estudiantes y nuestros colegiados.

Tras la unificacién de econo-
mistas y mercantiles en el nuevo
Colegio Oficial de Economistas de
la Region de Murcia, hemos reno-
vado nuestro compromiso con la
sociedad y con el mundo universi-
tario. Los futuros profesionales ha-
llan en el Colegio su punto de en-
cuentro [networking).

En nuestra Escuela de Economia
dispondran de formacién especiali-
zada por las novedades surgidas en
areas de gestion, tributacion, auditoria,
concursal, mediacidn, coaching...

Informacion Actual

"'_ De las aulas al trabajo

El Colegio tiende su mano e in-
forma de su cartera de servicios y
de los organismos especializados
del Consejo General de Economistas.
Alli desarrollamos nuestra labor
como registro de asesores fiscales,
auditores, forenses, expertos con-
tables, docencia e investigacion,
marketing, urbanismo, laboral, etc.
La colegiacién otorga a los alumnos
de Ciencias de la Economia y la Em-
presa su marchamo de calidad. Acre-
dita a los especialistas con la ho-
mologacidn europea y ofrece a la
sociedad la méxima garantia. Apo-
yamos el esfuerzo y lainvestigacion.
La economia, como ciencia, requiere
de técnicos que analicen con efi-
ciencia el conocimiento profundo
que la Universidad facilita. Todos
los afios premiamos a los mejores
expedientes académicos.

Recibimos mucho de la UMU y
de sus profesores que colaboran en
la Escuela de Economia, en el Servicio
de Estudios, en la revista ‘Gestion' y
en el Registro de Expertos Contables.

La Universidad de Murcia es
centenaria y cargada de futuro. &

Cente
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El juez ya no podra elegir a
dedo al administrador concursal

LLa nueva reforma que aprobara el Gobierno en septiembre pone orden en la designacion de los gestores
concursales y, aunque les garantiza un salario minimo, limita sus honorarios a un maximo de 1,5 millones.

e |

Sergio Saiz. Madrid

Era una reclamacion histérica
de abogados y economistas,
que nunca han visto con bue-
nos ojos la libertad que tienen
actualmente los jueces para
designar a su voluntad a los
administradores de los con-
cursos de acreedores, aparen-
temente sin seguir ningtin tipo
de criterio. Sin embargo, a par-
tir de septiembre, esta situa-
ci6on podria terminarse, si fi-
nalmente se aprueba el borra-
dor de la reforma concursal
que maneja el Gobierno.

Entre las novedades que in-
cluird la norma, figura la crea-
ci6n de un registro publico de
administradores concursales,
alos que se les designard auto-
maticamente los procedi-
mientos que vayan surgiendo.
Hasta ahora, existen una serie
de listas, en algunos casos sin
actualizar y con nombres de
profesionales que ni siquiera
estan ya en activo, por lo que
no es raro que los jueces adju-
diquen los concursos a profe-
sionales que ya conocen para
evitar complicaciones.

“El sistema actual hay que
cambiarlo, porque, ademas,
no acredita que todos los pro-
fesionales estan capacitados
para asumir esta funcion”, ex-
plica José Miguel de Pefia Vi-
llarroya, socio de Mulberry
Abogados y administrador
concursal. En su opinion, eso
explica que hasta ahora los
jueces tuvieran libertad para
designar gestores. Sin embar-
go, “si se cambia el sistema
por un registro actualizado, lo
normal es que también se ob-
jetivicen las designaciones”.

Aun asi, este proceso sera
progresivo, es decir, sdlo sera
automatico en el caso de con-
cursos sencillos. El juez ten-
dra mas peso en los de com-
plejidad media y autonomia
total enlos mas dificiles.

Para que funcione el nuevo
modelo, el borrador hace hin-
capié en la necesidad de pro-
fesionalizar la figura del ad-
ministrador. Aunque todavia
se esta estudiando, entre las
opciones que cobran mas
fuerza para la redaccion final
del proyecto, es que se exija

OCUPACION: 61.1

1%

Efe

PMABTINSA - FADESA
QUEREMOS
TRABAJAR

MARTINSA FADESA El concurso de la inmobiliaria, en
2008, fue el proceso mas importante de Espaiay sus
administradores concursales cobraron més de 20
millones, a pesar de los problemas de la empresa para
hacer frente a sus obligaciones. A partir de septiembre,
los honorarios no podran ser de mas de 1,5 millones.

un examen que acredite la ca-
pacitacion (ahora basta con
hacer un curso). Ademas, se
aumentan las incompatibili-
dades para ser designado, co-
mo tener relacion con alguno
delos socios de lacomparia.

Honorarios

Lareformavamas alldy trata
otros aspectos que también
han sido demandados por el

Novedades en

@ Se creara un registro
publico, dependiente
de Justicia, con lalista
actualizada de posibles
administradores.

@ La eleccion del gestor
concursal sera automatica.
El juez sélo tendré libertad
para adjudicar el proceso
en los casos maés dificiles.

sector. Uno de los puntos més
polémicos es el de la retribu-
cién de los administradores
concursales, en la que hay
muchas discrepancias, pese a
estar regulada por ley. En el
caso de empresas que llegan
al concurso con un gran desa-
juste patrimonial y sin posibi-
lidad de salvacion, el admi-
nistrador puede que ni si-
quiera llegue a cobrar por sus

V.PUB.: 10.775 €

DHUL Nueva Rumasa presento el concurso de
acreedores de Dhul en 2011y el juez nombré a cinco
administradores concursales. Ese afio, una nueva
reforma estableci6 que sélo se designa a un gestor,
salvo procesos de especial trascendencia, que pueden
tener dos. Ahora, se elimina también esta posibilidad.

Se creara un fondo
para retribuir a los
administradores si
la empresa no puede
pagar sus honorarios

servicios tras liquidar la
compafia, mientras que en
los grandes procedimientos,
los honorarios pueden al-

la legislacién concursal

@ Se crearan tres grupos de
administradores, en funcién
de su capacitacién para
atender procesos segtin

su complejidad.

@ Se prevé establecer un
arancel para crear un fondo
de garantia para los casos
extremos en los que no se
puede pagar al gestor.

@ Se mantienen

los honorarios para
laadministracién concursal,
pero nunca podran ser
superiores a 1,5 millones.

@ Siel concursoes

de interés publico, podra
haber dos administradores.
El segundo sera un
funcionario y no cobrara.

ENTORNO

canzar cifras millonarias.

Para evitar esta situacion, el
Gobierno plantea la creacion
de un fondo de garantia, que
se financiara a través de un
arancel que se impondra en
todos los concursos, para que
el administrador pueda co-
brar aun cuando la empresa
no tenga recursos para hacer
frente al pago de los honora-
rios. Al mismo tiempo, se es-
tablece un tope de 1,5 millo-
nes de euros en la factura del
gestor concursal.

Elsocio de Mulberry valora
positivamente estas medidas,
pero alerta también del riesgo
de que no se articulen correc-
tamente. En su opinion, el pa-
go desde el fondo de garantia
deberia vincularse, por ejem-
plo, a que se acredite que el
administrador ha hecho todo
lo posible por recuperar el
maximo posible para hacer
frente a la masa acreedora o
por salvar lacompania.

i g



15/07/2014

Tirada: 56.869 Categoria: Econdémicos
Difusion:  36.481 Edicion:  Nacional
Audiencia: 68.000 Pagina: 26

CincoDias

AREA (cm2): 661,8

OCUPACION: 58,7%

V.PUB.: 6.386 €

Asi se aplica la nueva fiscalidad
en los casos de dacion en pago

La exencion tributaria también rige en las ejecuciones hipotecarias

JAUME VINAS Madrid

contribuyente que hubiera per-

dido su vivienda por impago re-
gistrara en términos fiscales una ga-
nancia patrimonial. Por ello, el Ejecu-
tivo incluy6 en el real decreto-ley apro-
bado el pasado 4 de julio una exencion
tributaria en los supuestos de daciones
en pago y ejecuciones hipotecarias ju-
diciales o notariales.

Hasta ahora, un contribuyente que hu-
biera comprado una vivienda y no fuera
capaz de pagar las cuotas hipotecarias
correspondientes se enfrentaba a una eje-
cucion o, en algunos casos, negociaba una
dacién en pago. Esto significa que el con-
tribuyente saldaba la deuda con su en-
tidad financiera a cambio de la vivien-
da. No resultaba extrafio que ese trami-
te derivara en una ganancia patrimonial.
Un ejemplo: un contribuyente adquirié
su vivienda por 100.000 euros y ahora
no puede devolver al banco el préstamo
hipotecario. Ello significa que acumula
deuda por intereses y penalizaciones de
demora. En el momento de acordarse
una dacion en pago, el contribuyente
mantiene una deuda con el banco de
110.000 euros. En términos fiscales, cuan-
do la casa pasa a manos del banco, fis-
calmente el contribuyente ha obtenido
una plusvalia de 10.000 euros, que es la
diferencia entre la deuda pendiente con
el bancoy el precio de adquisicion de la
casa. Con la ley vigente hasta el 4 de julio,
ello equivalia a pagar 2.260 euros a Ha-
cienda por el supuesto beneficio fiscal.

Con el cambio normativo incluido en
el real decreto-ley que avanza algunas
de las medidas contempladas en la re-
forma fiscal, la plusvalia derivada de la
dacion en pago quedard totalmente
exenta. Lo mismo sucedera si el bene-
ficio procede de una ejecucion hipote-
caria. En cualquier caso, la exencion se
limita a la vivienda habitual y sera apli-
cable siempre y cuando el contribuyente
no disponga de otros bienes para
afrontar el pago de la totalidad de la
deuda. El Ejecutivo ha fijado que la
nueva normativa tenga efectos re-

R esultaba un contrasentido que un

La nueva fiscalidad de la dacion en pago

3

Un contribuyente adquiere su vivienda

» habitual por 100.000 €

Lo financia
mediante un |
préstamo
hipotecario

Losi del pré se si

» devengando y en el momento de I; dacién

en pago la deuda con el banco asciende

Se queda sin fuente de ingresos y no
» puede hacer frente a los pagos derivados
del préstamo

‘_

Negocia una
dacioén en pago
con su entidad financiera

Teniendo en cuenta la tarifa del ahorro
» vigente, el contribuyente deberia pagar
en el IRPF de 2014 por la ganancia

a110.000 €

+ 95 =110.000€

patrimonial este importe:

Deuda con
el banco

2.260€

Sin embargo, con el cambio normativo

aprobado por el Gobierno, el contribuyente
se ve liberado de tributar.

Por tanto, en el momento de la dacién en pago,
el contribuyente obtiene una ganancia
patrimonial de 10.000 €

Valor de Valor de
ladeuda == adquisicion
que se de la

extingue vivienda

=10.000€

00¢€

Fuente: Elaboracion propia

La nueva norma
permite reclamar
la devolucion

del impuesto

de plusvalia

que cobran

los municipios

troactivos a partir de enero de 2014 y
los ejercicios anteriores no prescritos.
Esto significa que si un contribuyente
ya asumio a partir del ejercicio de 2010
la tributacién por una dacién en pago
que generd una plusvalia, podra recla-
mar a Hacienda que le devuelva el di-
nero ya pagado. Y la misma medida se
aplicara en el caso del impuesto sobre
el incremento de valor de los terrenos
de naturaleza urbana. Este tributo, po-
pularmente denominado impuesto de

ALEJANDRO MERAVIGLIA / CINCO DIAS

plusvalia municipal, es recaudado por
los ayuntamientos en funcién del in-
cremento del valor catastral.

Ya en 2012, el Ejecutivo establecio la
exencion para las ganancias patrimo-
niales en caso de dacion en pago, sin em-
bargo, el beneficio se circunscribia a con-
tribuyentes que se encontraran en el
“umbral de exclusién” Ello limitaba
mucho el nimero de declarantes que
podia acogerse a la exencién por ga-
nancias patrimoniales.

ECONOMIA

Beneficios
fiscales para
los afectados
por las
preferentes

La reforma fiscal que aproba-
ré el Gobierno este afio y
que entrara en vigor a par-
tir de 2015 prevé la posibili-
dad de compensar pérdidas
en la base imponible del
ahorro con independencia
del origen de la renta. Ac-
tualmente, hay dos compar-
timientos estancos -uno
para rendimientos de capi-
tal y otro para ganancias o
pérdidas patrimoniales- y la
legislacién impide compen-
saciones entre ambas fuen-
tes de renta.

Esto cambiara a partir de
2015. Sin embargo, el real
decreto-ley de medidas ur-
gentes para el crecimiento
aprobado el pasado 4 de
julio ya avanza el cambio
normativo para el ejercicio
de 2014 en el caso de valo-
res de deuda subordinada o
de participaciones en prefe-
rentes.

Se trata de una medida
ad hoc ideada para los pre-
ferentistas. Los ahorrado-
res que en su dia invirtie-
ron en preferentes es pro-
bable que se hayan visto
obligados a canjear sus
participaciones por accio-
nes de la entidad emisora
asumiendo una quita. Ello
generaba un rendimiento
negativo de capital mobi-
liario que solo podia com-
pensarse con beneficios ob-
tenidos en la misma cate-
goria. Si el contribuyente
vendia las acciones que
habia obtenido como con-
trapartida de las participa-
ciones preferentes, debia
tributar en caso de lograr
una plusvalia. Ahora, ese
beneficio podra compen-
sarse con las quitas asumi-
das en el momento de can-
jear las preferentes por ac-
ciones desde el afio 2010.
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La crisis estanca el
gastoen D en los
Gltimos c1Inco anos

M. Moreno / A MADERO
Madrid

spafiaha disminuido un
E4,Z% su gasto en 1+D,

(medido en dolares en
paridad de poder de compra),
desde el inicio de la crisis en
9008 hasta las Gltimas cifras
disponibles, que datan de
2012. Es decir, 12 inversion en
investigacion ¥ desarrollo ha
caido en picado. Mas, si com-
paramos estos nmeros con
1os cinco. Estos son 1os paises
que junto con ‘Espaiia tienen
el mayor nimero de habitan-
tes. Setratade Alemania, Fran-
cia, Ttalia, Reino ‘Unido y Po-
Jonia, que durante esos mis-
mos afios incrementaron su
gasto en un 16,4%.

Segtn el estudio presenta-
do ayer por la Fundacion
Cotec, Espaia destind a esta
partida en 9012 un total de

13.392 millones de euros, un
5,6% menos de 10S 14.148 mi-
Tlones ejecutados en 2011. La
crisis ha marcado un antes ¥
un después en estos datos.
Tras un ciclo de una décadade
crecimiento continuo, en el
a0 2009 se redujo un 0,8%]la
inversion. Esta bajada Tlegd a
ser del 2,8% en 2011, dejando

entrever la bajada posterior.

Las causas de1a caida
Entre los motivos queé explican
este desplome destaca el
hecho de que cada vez hay
‘menos empresas innovadoras,
y en el sector piblico se ha
producido una drastica Te-
duccion de investigadores.
Desde 2008 se han destrui-
d04.000 empleos en elareade
investigacion, mientras queen
el sector privadola ocupacion
ido estable desde
el inicio dela crisis. Por tanto,
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La Fundacién Cotec destaca el desplome

protagonizado

publico

existe un deterioro del siste-

lico que se deberia

aseguran desde

Cotec. Como nota positiva, el

informe resaltala existencia de

unas 12.000 empresas que han
asumido esta estrategia.

Sin embargo, Juan Mulet,
director general de Cotec, s~
tima que este names
presas deberia ‘multiplicarse
por cuatro para entrar en los
baremos de crecimiento 508-
tenible. Lo achaca, en parte, &
una falta de consciencia social
dela jmportancia econdmica
de la innovacion. “puede que

ntendimiento su-
ficiente enlo pablico de lare-
Jacion que hay entre cienciay
economia’, afirmé Mulet. Ade-
mas, afiadié que 1a capacidad
delos grupos de investigacion
esta en declive. El estanca-
miento es general en el pais.
Castillay Leony el Pais Vasco

708 MY 201

aTodog

Nacional

Gasto en 1+D en Espaiia

' Gasto por comunidades auténomas

Pais Vasco
Navarra
Madrid
Catalufia
Espaia
Castillay Ledn
Andalucia

C. Valenciana
Cantabria
Aragon
Asturias
Galicia
LaRioja
Murcia

Fuente: Cotec

son las Gnicas comunidades
autonoma que han mejorado
qus indicadores, un 8,1% ¥
3,8% respectivamente.
Mientras, comunidades
como La Rioja han llegado a
descender en un solo ejercicio
un 14.7% su gasto en investi-
gacion en términos de PIB, pa-
sando de representar el1,02%
del producto & solo el 0,87%.
'Ademas, hay un reparto de in-
jones desigual entre los
distintos territorios. Madrid,
Catalufa, Andalucia, Pais
Vasco ¥ Comunidad Valen-
ciana concentran el 77% del
gasto total.

Representacion de las pymes
Las pequefas ¥ medianas
empresas acaparan la mayo-
1ia de la actividad en este se¢-
tor. De estas 12.000 empresas
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| Evolucién en Espana
Ao 2000 = 100

— Gasto 1+D Espaiia
 Gasto I+D de los CINCO

o Variacion anual

—PIB de Esparia
PIB de los CINCO
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W Gasto empresarial segun
namero de empleados
Datos de 2012, en millones de euros

Mas de
250 empleados
3759511

53%

citadas, tan solo 989 tienen a
més de 250 empleados. Cabe
destacar que 2.955 de estasen-
tidades cuentan comn 10 o
‘menos trabajadores. Sin em-
bargo, en todo el tejido em-
presarial espafiol, 1as pymes
gastan un total del 47% del di-

«“Solo Castillay Ledn
y el Pais Vasco han
aumentado sus
inversiones en +D”

nero privado destinado a
14D, por lo que viendo la ca-
pacidad de ]as mismas, es una
cifra mas que significativa ¥
demostrativa del panorama
actual, seglin remarca Cotec.
No obstante, no todas 1a con-
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clusiones son negativas. Un
grupo de 150 expertos harea-
Jizado varias predicciones
para el estudio ¥ dictamina
queal final de este afio ‘habra
una leve mejoria, 12 cual de-
fine “mds como una remision
de las cifras negativas que la
Ylegada de datos optimistas en
Mulet dijo que “los exper-
tos esperan que haya mas fon-
dos publicos” 'Ademés, como
bases para avanzar ‘hacia un
futuro de desarrollo, s¢ des-
tacala capacidad espafiolaen
investigacion cientifica. En
9012, se produjeron
publicaciones i
50.000 mas que en el afo
2000. Por su parte, el informe
Tesalta también 12 actividad
exportadora de bienes de
equipo-
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Condiciones revisables en funcion de la evolucion del mercado. Seran de aplicacion las que estén en vigor en el banco en el momento de la formalizacion

SabadellAtlantico SabadellHerrero SabadellSolbank SabadellGuipuzcoano SabadellCAM

Sabadell e S e economistas

P rofe S S i O n a I Colegio Oficial de la Regién de Murcia

Una cosa es decir que trabajamos en PRO de los profesionales.
Otra es hacerlo:

Cuenta

Expansion PRO.

Te abonamos el 10% de tu
cuota de colegiado*.

Mas de
0 ratls o
comisiones de de devolucion de tus la tarjeta de crédito y de débito oficinas a tu servicio.
administracion y principales recibos por titular y autorizado.
mantenimiento.** domeésticos, hasta un maximo

de 20 euros al mes.

Al finy al cabo, somos el banco de las mejores empresas. O lo que es lo mismo, el
banco de los mejores profesionales: el tuyo.

Llamanos al 902 383 666, identifiquese como miembro de su colectivo,
organicemos una reunion y empecemos a trabajar.

sabadellprofessional.com

La Cuenta Expansion PRO requiere la domiciliacion de una némina, pension o ingreso regular mensual por un importe minimo
de 700 euros. Se excluyen los ingresos procedentes de cuentas abiertas en el grupo Banco Sabadell a nombre del mismo
titular. Si tienes entre 18 y 25 afos, no es necesario domiciliar ninglin ingreso periédico.

*Hasta un méaximo de 100 euros anuales por cuenta, con la cuota domiciliada.

** TAE 0%

Captura el codigo QR y
. conoce nuestra news
El banco de las mejores empresas. Y el tuyo. ‘Professional Informa’



INTERNET Y LOS ECONOMISTAS:
DIRECCIONES

Asociacion XBRL Espana

La Asociacion XBRL (eXtensible Business Reporting Language) Espana para la difusion de estandares
de tecnologia es una asociacién sin animo de lucro creada el 21 de Abril de 2004 en Madrid con el
respaldo de once socios fundadores de entidades publicas y privadas, entre los que destacan el Banco
de Espaia, CNMV, Colegio de Registradores, AECA y diversas empresas de tecnologia.

El principal objetivo de la Asociacion XBRL Espaia es la implantacion, adopcién y desarrollo nacional
e internacional del lenguaje XBRL en interés de la unificacién de estandares aplicables a la presen-
tacion de informacién financiera y empresarial.

i Global Compact

1V ke El Pacto Mundial de Naciones Unidas (Global Compact) es una iniciativa internacional que promueve
implementar 10 Principios universalmente aceptados en las areas de Derechos Humanos, Normas
Laborales, Medio Ambiente y Lucha contra la Corrupcién en las actividades y la estrategia de nego-
cio de las empresas. Es la mayor iniciativa voluntaria de responsabilidad social empresarial en el
mundo.
El Pacto Mundial de Naciones Unidas opera en Espafa a través de la Red Espafiola, que cuenta
actualmente con 2.522 entidades adheridas: de las cuales el 12% son grandes empresas, el 75% son
PYME y el 13% son otro tipo de entidades

¢HARTO DE RECURRIR A VARIOS PROVEEDORES DE APLICACIONES?

Solo

50 euros*
al mes

LE OFRECEMOS LA POSIBILIDAD DE TENER TODOS NUESTROS PRODUCTOS
PARA EL EJERCICIO 2014 Y 2015 POR SOLO 50 EUROS* AL MES

Ahora puede acceder a toda la oferta de aplicaciones de NCS Software para despachos profesionales por solo 50 euros* al mes,
durante los ejercicios 2014 y 2015: NCS Fiscal, NCS Laboral, NCS Entorno Asesorias, NCS Contabilidad, NCS Scan y
Asesoriaweb. O para clientes de NCS los productos no contratados sdlo por 30 euros* mas al mes. Una oportunidad Unica para
unificar todas sus aplicaciones en un Unico proveedor, a un precio de escandalo, con todas las ventajas que conlleva.

* Cuota de instalacién con un 50% de descuento sobre tarifa. A partir de febrero de 2016 se aplicara la tarifa presupuestada. Quedan excluidos de la oferta los servicios prestados por terceros.



gestion58

MANUAL DE FISCALIDAD: TEORIA Y PRACTICA

Autor: Maria José Portillo Navarro
Editorial: Tecnos

Maria fosé Portillo Navarra

FISCALIDAD: . : -
TEORIA ¥ PRACTICA') El presente Manual de Fiscalidad: Teoria y Practica, se ocupa del conocimiento

REXTA BDACION de la fiscalidad espafiola, recogiendo aquellos aspectos fundamentales de la
misma, incorporando el rigor y la claridad necesarios para su andlisis, con la
introduccién de las Ultimas novedades fiscales en el ambito tributario.

Este Manual va dirigido a los estudiosos del sistema fiscal, en cualquiera de
los ambitos en los que es necesario el conocimiento y la actualizacién de la
normativa tributaria. Asi, los estudiantes podran contar con un libro que
pueden llevar de manera habitual a clase y les ahorrara la necesidad de
tomar apuntes, lo que supone una mejora de la calidad docente, tanto para

s el profesor como para los alumnos. Por otro lado, el profesional, asi como
todas aquellas personas interesadas en el estudio de los conceptos vertidos
en esta obra, podran obtener, de manera sencilla, una perspectiva global de
la fiscalidad espaiola y el desarrollo mas puntual de aquellos conceptos mas
especificos.

Revista de Economia.
Informacion Comercial Espainola (ICE).

Financiacion de la internacionalizacion de la
empresa espainola. Conmemorativo 25 anos Cofides

Coordinador: Salvador Marin Hernandez
Editorial: Ministerio de Economia y Competitividad

El nimero 873 de la revista ICE esta dedicado a la financiacién internacional
de la empresa espafiola y sirve como conmemoracion al aniversario de la crea-
cion de la Compaiiia Espafiola de Financiacion al Desarrollo (COFIDES) que
cumple 25 afios. En la monografia se analiza la evolucion del sector exterior Einanciacién
espafol desde 1988 hasta la actualidad y el comportamiento de la empresa ol
exportadora espafiola. También se analiza el papel del ICO para favorecer la de la
financiacion empresarial y el del seguro de crédito a la exportaciéon. Otro de enpresa espariola
los articulos incluidos se ocupa de los origenes y situacién actual del Fondo Py

para la Internacionalizacién de la Empresa. La aportacién de COFIDES explica i a0
la aportacion que los productos financieros ofrecidos por esa compafiia han

representado para las empresas espafiolas. La ultima de las colaboraciones

destaca la importancia que se da a la transparencia informativa en relacion

con la responsabilidad social de las empresas
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